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FORMULARZ SKARGI DOTYCZACEJ BEZPIECZENSTWA PRODUKTOW

W celu ztozenia skargi dotyczacej bezpieczenstwa towaru, wystarczy wypetni¢ ponizszy formularz i
przesta¢ go pocztg tradycyjng lub elektroniczng. W wypadku posiadania dodatkowych dokumentéw
dotyczacych towaru (np. dokumentacja fotograficzna), mozna zatgczy¢ je do niniejszej skargi.

ADRESAT (SPRZEDAWCA):

H’ANNY Hanna Wolska, ul. Janiny Porazinskiej 1/13, 81-593 Gdynia, NIP: 5911556331, REGON:
542282467.

DANE KLIENTA:
(Obowiazkowe)

Data zawarcia Umowy / NUMEr ZAMOWIENIA: .....c..coeeiiiiriieienieeieetete sttt sttt ettt st et sb e st s e e b e
I I NMAZWISKO: ...ttt ettt et e st et e e st e e e st e e et e st enseeseeseens et ensenseeseeneensanseeneensensans

AAIES EMNAIL ..ottt e e e e e e et e e e e e e e et teaee e e e

(Dobrowolne, ktére jednak utatwig nam komunikacje)

A S e et e e e e e e e eee e e e ———eee e e e e et eaaaaaaas

INUMIEE TRIETONU: ... ettt e et e e et e e e et e e e et e e e seateessasteeesenaeeesenaseeessaseeeaans

PRZEDMIOT SKARGI:

Lo 1A TZ- 1 SRR

TRESC SKARGI ZWIAZANEJ Z BEZPIECZENSTWEM PRODUKTU:

Kiedy problem z bezpieczenstwem produktu zostat stwierdzony: ...........cccocvevieiienienienieeeeeeeeen

ZADANIE SKARZACEGO:



data wypetnienia podpis (jezeli formularz przesytany jest formie papierowej lub skanu)

Informacje na temat przetwarzania danych osobowych

Administratorem danych osobowych podanych w formularzu jest adresat skargi, tj. HHANNY Hanna
Wolska, ul. Janiny Porazinskiej 1/13, 81-593 Gdynia, NIP: 5911556331, REGON: 542282467.

Dane zawarte w formularzu bedg przetwarzane wytgcznie w celu przyjecia i rozpatrzenia skargi
dotyczgcej bezpieczenstwa produktu. Podstawg prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1lit. c RODO w
zwigzku z przepisami naktadajgcymi na sprzedawce obowigzki w zakresie bezpieczeristwa wyrobow.
Jezeli rozpatrzenie skargi skutkuje zwrotem produktu i zwréceniem zaptaconej ceny, skarga zostanie
wigczona do dokumentacji ksiegowej izachowana przez okres wymagany prawem podatkowym,
aponadtfo bedzie przechowywana do uptywu terminu przedawnienia ewentualnych roszczen
zwigzanych z danym towarem. W toku procedury dane mogg zosta¢ przekazane podmiotom
wspierajgcym obstuge zgtoszenia, takim jak kurierzy, operatorzy pocztowi, banki, ustugodawca
hostingu, dostawca systemu CRM czy biuro rachunkowe, a takze — zgodnie z rozporzgdzeniem w
sprawie ogdlnego bezpieczeristwa produktéw — producentom, importerom oraz wia$ciwym organom
nadzoru rynku. Osoba skiadajgca skarge ma prawo dostepu do swoich danych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu, jak rowniez prawo ztoZenia skargi do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. W przypadku pytari dotyczgcych ochrony danych
prosimy o kontakt z administratorem.

Podanie danych jest dobrowolne, jednak niezbedne do przyjecia i rozpatrzenia skargi.



